
Agenzia delle Entrate e Riscossione: arriva il portale unico per news, strumenti e 

servizi 

Tra i servizi disponibili sulla nuova homepage, anche il nuovo sistema di prenotazione 

appuntamenti, con una navigazione pensata per facilitare gli utenti nella scelta dell’ufficio a 

cui rivolgersi (Fonte: https://www.corriere.it/ 18 marzo 2025) 

 

Nasce un portale unico che consente ai cittadini di trovare immediatamente o le principali 

funzionalità e gli approfondimenti relativi alle attività sia dell’Agenzia delle Entrate che di Agenzia 

delle entrate-Riscossione. Tra i servizi a disposizione, anche il nuovo sistema di prenotazione 

appuntamenti, con una navigazione pensata per facilitare gli utenti nella scelta dell’ufficio a cui 

rivolgersi per ricevere assistenza. Questo è il link per accedere al 

portale: https://www.agenziaentrate.gov.it/portale/ 

 

Un’unica homepage 

Gli utenti che atterrano sulla super homepage trovano notizie, provvedimenti e scadenze di 

Agenzia delle Entrate e Agenzia delle entrate-Riscossione, link ai servizi telematici più richiesti e 

di volta in volta più utili in un determinato momento, l’accesso alle aree riservate delle due 

Agenzie e una sezione per gli approfondimenti tematici. I contenuti sono strutturati per essere 

subito a portata di click, in modo da offrire la possibilità di una consultazione semplice e 

immediata, senza più doversi spostare, quando non è necessario, sui rispettivi siti istituzionali. 
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Cartelle esattoriali 

Rottamazione quater, al via le richieste di riammissione per cancellare le cartelle esattoriali: 

online le istruzioni 

 

Un’unica sezione per prenotare gli appuntamenti 

In evidenza nella super homepage anche la sezione dedicata all’assistenza agli sportelli, che 

rimanda alla nuova pagina per prenotare un appuntamento, strutturata per rendere ancora più 

immediata la scelta dell’ufficio adatto alle necessità dei contribuenti. Grazie a un percorso 

guidato, si può selezionare il tipo di operazione da effettuare o l’argomento da trattare, ma anche 

decidere se recarsi allo sportello fisico o richiedere una videochiamata. I cittadini possono 

scegliere fra tre percorsi di prenotazione, rispettivamente «Assistenza fiscale», «Assistenza 

catastale e ipotecaria» per i temi di pertinenza di Agenzia delle Entrate e «Assistenza sulla cartella 

di pagamento e altri atti della riscossione» per quello che riguarda Agenzia delle entrate-

Riscossione.  
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