
Malattia, stop al modulo cartaceo SR188 

Nuova procedura telematica per i lavoratori dipendenti del settore privato, dagli stagionali 

dello spettacolo agli operai agricoli. Tempi ridotti e gestione automatizzata per le indennità. 

(Fonte: https://www.pensionioggi.it/ 2 luglio 2026) 

 

 

Semplificazione digitale per la malattia dei lavoratori dipendenti del settore privato per i quali 

l’Inps provvede al pagamento diretto della prestazione. L'Istituto ha annunciato il rilascio ufficiale 

dello "Sportello malattia a pagamento diretto", un nuovo servizio telematico progettato per snellire 

la trasmissione dei dati e abbattere i tempi di lavorazione delle pratiche. Lo rende noto lo stesso 

Istituto di previdenza con il messaggio n. 2207/2026 in cui spiega che con l'introduzione di questa 

piattaforma manda in soffitta definitivamente il vecchio modello cartaceo “SR188”. 

 

Come previsto dalla normativa vigente, ai fini del riconoscimento della prestazione previdenziale 

di malattia, il lavoratore ha l'onere di farsi rilasciare un certificato medico nei termini e con le 

modalità stabilite. Una volta pervenuto all'INPS, tale documento assume a tutti gli effetti il valore 

di un'istanza di prestazione. 

 

Tuttavia, per alcune specifiche categorie di lavoratori — tra cui i dipendenti dello spettacolo con 

contratto a termine, gli operai agricoli a tempo determinato o a prestazione, nonché i lavoratori 

disoccupati o sospesi — la correlata indennità economica viene erogata direttamente 

dall'Istituto e non dal datore di lavoro. In questi casi specifici, oltre alla certificazione medica, il 
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lavoratore è tenuto a fornire i dati utili al pagamento; operazione che da oggi si sposta 

interamente online. 

 

Il nuovo servizio online 

Il nuovo sportello è accessibile direttamente dal sito istituzionale dell'ente seguendo il percorso 

“Home” > “Lavoro” > “Malattia”. Per effettuare l’accesso, i cittadini dovranno utilizzare la 

propria identità digitale: SPID (di almeno livello 2), Carta di Identità Elettronica (CIE di livello 3), 

Carta Nazionale dei Servizi (CNS) o eIDAS. Una volta entrati nel sistema, basterà selezionare la 

voce “Dipendenti privati” e accedere alla funzionalità “Comunicazioni Dati”. 

 

I dati acquisiti dall'applicativo verranno messi automaticamente a disposizione degli operatori delle 

sedi territoriali competenti, velocizzando l'accredito delle somme spettanti ai beneficiari. Il 

servizio è strutturato in 6 sezioni guidate: 

• Dati Anagrafici: Visualizzazione dei dati personali (modificabili solo preventivamente 

tramite "MyINPS"). 

• Dati Comunicazione: Inserimento delle date dell'evento, del periodo di pagamento richiesto 

e dei dettagli contrattuali (con possibilità di inserimento manuale del certificato se non 

rilevato automaticamente). 

• Dati Pagamento: Gestione dell'IBAN collegata al sistema NuovoSUGI. 

• Allegati: Caricamento di eventuale documentazione integrativa. 

• Riepilogo: Controllo finale delle informazioni. 

• Invio: Validazione della domanda e riscontro telematico dell'esito. 

Il servizio consente inoltre di monitorare le comunicazioni già inviate, offrendo la possibilità di 

modificarle o annullarle tempestivamente attraverso la colonna “Azioni”. A seguito del nuovo 

servizio l’Inps spiega che non sarà più possibile la trasmissione del modello “SR188”. 


